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Régie régionale de gestion des
matieres résiduelles de Portneuf

LAREGIEVERTE.CA



LA REGIE C’EST ...
24 MUNICIPALITES PARMI 3 MRC
TERRITOIRE : 4 485 KM?2
POPULATION 2022 : 76 152 PERSONNES

PLUS DE 1 200 INSTITUTIONS, COMMERCES
ET INDUSTRIES DESSERVIES

PLAN DE GESTION DES MATIERES
RESIDUELLES DE LA MRC DE PORTNEUF

UNE GESTION RESPONSABLE

MANDATAIRE DES CONTRATS DE COLLECTE DES DECHETS,
DES MATIERES RECYCLABLES ET DES MATIERES COMPOSTABLES

EXPLOITATION ET DEVELOPPEMENT DU COMPLEXE
ENVIRONNEMENTAL DE NEUVILLE

RESEAU DE 6 ECOCENTRES ET 2 MICROECOCENTRES

SERVICE REGIONAL DE VIDANGE DES INSTALLATIONS SEPTIQUES
70 EMPLOYES PERMANENTS ET SAISONNIERS

BUDGET ANNUEL 2022 : 13563 018 $

Régie régionale de gestion des
matieres résiduelles de Portneuf



MOT DU PRESIDENT

Chéres citoyennnes, chers citoyens,
Chers partenaires,

La présentation du bilan annuel de la Régie régionale de gestion des
matieres résiduelles de Portneuf est un moment important pour les
membres du conseil d’administration de la Régie puisqu’il nous permet
de vous partager I'ensemble de nos réalisations.

Ayant toujours eu pour objectif principal d’offrir un service de grande
qualitt a [I'ensemble des usagers, les membres du conseil
d’administration de la Régie ont poursuivi la planification stratégique en
dotant la Régie de sa propre flotte de camions de collectes. Aprés
plusieurs mois d’opérations, nous pouvons conclure que nous sommes
trés satisfaits de cette décision. Nous avons maintenant I'expérience et
nous sommes fiers du travail de I'ensemble des personnes qui ont
contribué a ce grand succés opérationnel.

La gestion des matieres résiduelles nous apportera au cours des
prochaines années plusieurs défis et opportunités. A I'instar des actions
et des décisions prises par les membres du conseil d’administration,
nous nous assurerons de maintenir notre position de chef de file dans le
domaine et nous nous assurerons de poursuivre nos actions en matiere
de développement durable.

En terminant, je tiens a remercier I'ensemble des membres du conseil
d’administration, les employés de la Régie ainsi que tous les citoyennes
et citoyens. Votre implication soutenue et votre engagement contribuent
incontestablement a notre succes collectif.

Sincérement,

BERNARD GAUDREAU
Président et maire de Neuville
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MOTS DE LA DIRECTION GENERALE

DAVID LORANGER-KING
Directeur général

Aprés une premiére année a titre de
directeur général, je vous confirme que
la Régie se maintient a un niveau de
premiére classe en ce qui a trait au
leadership régional et national. En effet
les citoyens des municipalités membres
peuvent se vanter d’avoir un service
résilient et abordable dans un contexte
économique turbulent.

Les projets continuent d’étre nombreux
et stimulants pour a améliorer le tri des
matiéres et de favoriser la réduction a la
source, le réemploi, le recyclage et la
valorisation des matieres.

La gestion des matiéres résiduelles ne
devient pas plus simple avec les
nouvelles exigences et les habitudes de
consommation qui évoluent d’année en
année. Ainsi, la Régie entreprendra en
2023 une réflexion stratégique pour étre
en mesure de s’assurer que le

positionnement du service est aligné sur
les besoins des usagers en fonction des
ressources requises pour y parvenir
optimalement. L'exercice promet d’étre
intéressant et le plan stratégique qui en
découlera offrira des assises solides
pour consolider son développement et
les services fondamentaux offerts aux
usagers.

Je vous laisse donc prendre
connaissance de nos plus récentes
données et je profite de I'occasion pour
remercier les employés de la Régie qui
se présentent tous les jours pour nous
aider a relever les nombreux défis d’une
saine gestion des matiéres résiduelles.

J'offre aussi de sinceres félicitations a
tous les usagers du territoire qui
continuent de nous aider a atteindre nos
objectifs cette année encore.

ELAINE VERRET
Directrice générale adjointe
et secrétaire-trésoriére

Il'y a prés de 18 ans déja, j’ai fait le saut
dans la grande aventure du monde de la
gestion des matiéres résiduelles. Vous
n‘avez pas idée a quel point ce milieu
est stimulant, enrichissant, valorisant et
toujours en constante évolution.

Pour 2023, la Régie prendra en charge
une partie du service de vidange des
installations septiques, et ce, dans la
continuité de se doter des équipements
nécessaires pour y parvenir et pour
offrir, nous I'espérons, des services
mieux adaptés a la réalité régionale.
Apres 10 ans de service, I'expertise de
la Régie prend un nouvel essor.

Tandis que certaines régions attendent
encore de pouvoir participer a la collecte
des matieres organiques, I'année 2023
viendra souligner par ailleurs les 10 ans
du bac brun sur le territoire de la Régie.

La Régie n’a pas fini de vous surprendre.
Les membres du conseil
d’administration et la direction générale
ont encore de beaux projets a partager
avec I'ensemble des employés,
municipalités, citoyennes et citoyens.
Restez a I'aff(it, car I'environnement,
c’est I'affaire de tous!

Un sincére merci de suivre la Régie dans
ses projets et d’y contribuer, toutes et
tous individuellement!



COMITE EXECUTIF

Le comité exécutif est formé de délégués nommés par le conseil
d’administration. Ce comité a pour mandat de conseiller le conseil
d’administration sur toute matiére relevant de sa compétence. Le
président de la Régie est d’office Président du comité exécutif. En
son absence, le vice-président agit comme président.

CONSEIL D’ADMINISTRATION

Le conseil d’administration est formé d’un délégué par
municipalitt membre. Chaque délégué au conseil
d’administration dispose d’une voix.

Chaque membre du conseil d’administration est un élu de
la municipalité qu’il représente. Il doit &tre nommé par

résolution de la municipalité pour siéger sur le conseil de Neuville, Saint-Alban et Saint-Raymond ont un siege d’office sur le

la Régie. comité exécutif en raison des anciens lieux d’enfouissement
sanitaires situés sur leur territoire. Les autres membres sont élus
NOM MUNICIPALITE par le conseil d’administration.
i NOM MUNICIPALITE
PRESIDENT
M. Bernard Gaudreau Neuville PRESIDENT
M. Bernard Gaudreau Neuville
K- A VICE-PRESIDENT
b WERE DU Ol ISON0E M. Mario Dupont Pont-Rouge
M. Francois Trottier Cap-Sante M. Francois Trottier Cap-Santé
M. Jean Cloutier Deschambault-Grondines Mme Joélle Genois Portneuf
Mme Sylvie Lambert Donnacona M. Francis Marcotte Saint-Alban
M. Marcel Gaumond Fossambault-sur-le-Lac M. Yvan Barrette Saint-Raymond
M. Jean-Sébastien Sheedy Lac Saint-Joseph M. Guy Germain St-Ubalde

M. Jean Leclerc

M. Marcel Picard

Mme Joélle Genois

Mme Danielle Ouellet

Lac Sergent

Notre-Dame-
de-Montauban

Portneuf

Riviere-a-Pierre

COMITE DE VIGILANCE DU LIEU
D’ENFOUISSEMENT TECHNIQUE

Le comité de vigilance du lieu d’enfouissement technique de
Neuville, formé en 2009, a été mis sur pied en vertu de I'article 57
de la Loi sur la qualité de I'environnement (L.Q.R., chapitre Q-2) afin

M. Francis Marcotte Saint-Alban de veiller a ce que I'exploitation du site et des opérations s’effectue
dans le respect des exigences environnementales.
Mme Lise Julien Saint-Basile . _ ) . _ .
_ . o Le comité favorise les échanges et les discussions entre I’exploitant
M. Denis Naud Saint-Casimir du lieu d’enfouissement, ¢’est-a-dire la Régie régionale de gestion

M. Marc-Antoine Gagnon

Sainte-Catherine-
de-la-Jacques-Cartier

des matiéres résiduelles de Portneuf, les citoyens et les
représentants concernés.

M. Sébastien Leclerc Sainte-Christine- SECTEUR ORGANISME NOM
d’Auvergne ;
Voisinage Citoyen de la ville M. Roméo Girard
M. Daniel Perron Saint-Gilbert de Neuville

M. Jean-René Coté
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de-Portneuf en environnement ou Mme Marie Hanquez w

) ] . de Portneuf —

M. Mario Paquet Saint-Marc-des-Carrieres <Z:
Régional MRC de Portneuf Mme Sylvie Béland =

M. Yvan Barrette Saint-Raymond . =
Organismes Corporation du bassin M. Claude Sauvé =l

M. Jacques Delisle Saint-Thuribe de la Jacques-Cartier 0

M. Guy Germain Saint-Ubalde Municipal Ville de Neuville Mme Marie-Eve Samson

M. Saiil Branco Shannon Exploitant Régie régionale de M. David Loranger-King

gestion des matiéres
M. Archill Gladu MRC de Portneuf (T.N.O.) résiduelles de Portneuf

Saint-Léonard-

Environnement Table de concertation Mme Guylaine Bernard
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2022 POURSUITE DE LA COLLECTE AVEC LES CAMIONS DE LA REGIE

UNE ANNEE RENVERSANTE

- At

T graoe!

L’année 2022 a marqué la premiére année de la Régie qui
devenait autonome au niveau des collectes porte-a-porte
pour les déchets, le recyclage, les matiéres organiques,
les sapins et les encombrants.

Le principal avantage d’étre le maitre d’ceuvre de nos
collectes est I'énorme augmentation de la qualité au

niveau du service client. La Régie a assisté a un immense
renversement de situation comparativement a 2021, qui
aura été la derniére et pire année avec un contrat de
collecte accordé a un sous-traitant. Le nombre de plaintes
a chuté drastiquement en atteignant pratiquement le
plateau du 0.01 %.

Le fait d’étre propriétaire de sa propre flotte de camions a
laissé a la Régie la latitude de les équiper d’appareils de
télécommunication ainsi que de GPS, en plus de pouvoir
choisir ses chauffeurs. Tous ces outils réunis ont permis
d’offrir un climat de travail positif ou tous ont le méme
objectif, soit celui d'offrir un service de qualité
exceptionnel, a la hauteur des standards de la Régie. Ceci
a aussi grandement contribué a faciliter le travail de
I’équipe du service a la clientéle qui répond maintenant
aux appels avec un grand sourire, sachant que
maintenant, il n’y a plus de problémes, mais il n’y a que
des solutions! Bravo a toute I'équipe!

CONSTRUCTION DU GARAGE DES CAMIONS DE COLLECTE

La Régie a fait construire un garage pour abriter sa flotte
de camions de collectes. Les travaux ont débuté en
octobre 2021 et se sont terminés en novembre 2022.
Comportant une superficie de 950 m2 (30,35 m X31,35
m), le garage peut loger jusqu’a 12 camions.




PROJET DE « GEOFILTRE »

VALORISATION DES CENDRES D’INCINERATEURS DE
LA VILLE DE QUEBEC AVEC LE CENTRE DE RECHERCHE

INDUSTRIELLE DU QUEBEC (CRIQ)

La Régie a conclu une entente avec la Ville de Québec
pour effectuer un projet pilote pour I'utilisation de cendres
de grille en provenance de I'incinérateur de la Ville de
Québec afin d’utiliser cette matiere comme matériel de
recouvrement journalier dans le but de réduire les
émanations de sulfure d’hydrogéne (H2S) qui sont a la
source des odeurs parfois perceptibles aux abords du
Complexe environnemental de Neuville.

En 2022, la phase de ce projet a pu étre réalisée et aura
confirmé que ces matériaux comme recouvrement
neutralisent en partie le H2S et donc permettent de limiter
les odeurs. Cependant, du travail supplémentaire sera
nécessaire pour déterminer la meilleure utilisation
possible. La Régie et ses partenaires entendent donc
revenir avec un projet ultérieur (phase 2) qui pourrait offrir
des données scientifiques plus approfondies.

OPTIMISATION DU
PROCESSUS DE
TRAITEMENT DES EAUX

Considérant que la Régie travaille continuellement a
optimiser le traitement des eaux, des démarches
préliminaires ont été entreprises pour optimiser le
traitement des eaux de lixiviat et du filtrat de I'usine de
déshydratation des boues. Ainsi en 2022 des analyses
préliminaires ont été effectuées pour évaluer la
possibilité d’améliorer le processus de traitement de
'eau étant donné que les quantités a traiter
augmentent d’année en année. Suivez les conclusions
de ces démarches en 2023 alors qu'il risque fortement
d’y avoir de nouveaux projets innovants en ce sens.

2¢ EDITION DE LA DISTRIBUTION
DE COMPOST AUX MUNICIPALITES

Fiere du succes remporté I’an dernier, la Régie distribue
a nouveau du compost pour les municipalités dans la
période de mai a octobre. Les municipalités membres de
la Régie peuvent ainsi réserver une quantité de compost
qui est récupérée directement au site de compostage
d’Englobe, a St-Henri-de-Lévis ol sont acheminées nos
matieres organiques issues de la collecte des bacs
bruns.

Le compost peut étre distribué aux citoyens ou aux
jardins communautaires et dans les parcs et les espaces
verts des municipalités. Ainsi, 400 verges cubes de
compost ont été distribuées au printemps 2022, soit
I’équivalent de 25 bennes de camions a dix roues. Les
efforts de participation a la collecte des matieres
organiques sont récompenseés!
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CENTRE TRI CRD 2.0

Comme annoncé en 2022, le centre de tri des CRD
(matériaux de construction, de rénovation et de
démolition) sera considérablement amélioré grace a deux
subventions de 500 000 $ chacune. Soit une subvention
provenant de I'enveloppe de du Programme de soutien a
la modernisation et au développement des centres de fri
de Recyc-Québec et une enveloppe équivalente du Fonds
Régional de la Capitale nationale octroyé par la MRC de
Portneuf.  Ces investissements  permettront un
investissement total de pres de 1,5 M$ qui dotera la Régie
d’un nouveau centre de tri mécanisé permettant de traiter
plus de 15 000 tonnes métriques par année de résidus de
CRD tout en améliorant la qualité du tri et les conditions de
travail pour les employés affectés a ces opérations.

Grace au réseau d’écocentres, par les apports volontaires
de matériaux par les citoyens et les matieres apportées

par les entrepreneurs, le traitement des matériaux CRD
par le centre de tri permet d’atteindre un taux de diversion
pour ces matieres de 'ordre de 80%.

SOLNEUF ET LA REGIE

UN PARTENARIAT POUR UN DEVELOPPEMENT DURABLE

QUI DURE DEPUIS 15 ANS

sass seve  4s

Solneuf est un centre de traitement des sols contaminés
aux hydrocarbures légers et lourds situé sur les terrains
de la Régie. Le traitement s’effectue par bioventilation, un
procédé éprouvé au Québec depuis plus de 15 ans.

Tous les sols traités et gérés par Solneuf sont réutilisés
comme matériaux de recouvrement journalier sur les
déchets du lieu d’enfouissement technique. Un bel
exemple d’économie circulaire. Plus de 500 000 tonnes
de sols ont cheminé dans ce partenariat dont 43 600
tonnes en 2022.
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BILAN DES
ECOCENTRES
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LA PARTICIPATION AUX ECOCENTRES
DIMINUE LEGEREMENT EN 2022
APRES UNE FORTE HAUSSE

DURANT LA PANDEMIE

Les écocentres ont connu une légére baisse
d’achalandage en 2022. La Régie explique ce fait par la
reprise des activités pour I'ensemble des Québécoises et
Québécois. Dans les deux dernieres années, en raison de
la pandémie, bon nombre de citoyens avaient entrepris
plusieurs travaux de grand ménage et de rénovation, ne
pouvant pratiquement plus faire d’autres activités, comme
voyager.

Néanmoins, la Régie est fiére de la participation citoyenne
aux écocentres. Chaque visite est un geste
écoresponsable et de ce fait, 80 % des matiéres et objets
apportés aux écocentres évitent I’enfouissement.

La Régie a toujours comme projet d’améliorer son réseau
d’écocentres et dans un avenir rapproché, certaines
améliorations pourraient se concrétiser.  Suivez les
nouvelles de la Régie sur ses différentes plateformes pour
demeurer au courant!

EVOLUTION DU NOMBRE D’USAGERS AUX ECOCENTRES
PAR RAPPORT A LA POPULATION
DE 2015 A 2022

80000

nis

72974 74 477 76152

71750

70000 |
60 000
50 000
40 000
30 000
20000
10000

2015 2016 2017 2018

2019 2020 2021 2022

—e— POPULATION
I NOMBRE D’USAGERS



BILAN DES ECOCENTRES PAR MUNICIPALITES

ECOCENTRES TOTAL : 71 522 USAGERS

7y ECOCENTRE NEUVILLE
A=W ECOCENTRE STE-CATHERINE-DE-LA-JACQUES-CARTIER
ECOCENTRE ST-RAYMOND

%7/ | ECOCENTRE ST-ALBAN

ECOCENTRE ST-UBALDE (SAISONNIER)

ECOCENTRE RIVIERE-A-PIERRE (SAISONNIER)

MICROECOCENTRES TOTAL : 1111 USAGERS
e NOTRE-DAME-DE-MONTAUBAN (SAISONNIER)

BN escHamBAULT-GRONDINES sasonnier

TOTAL DU NOMBRE D’USAGERS
ECOCENTRES + MICROECOCENTRES EN 2021 72 61 7 USAGERS EN 2022

DETAIL DU NOMBRE D'USAGERS AUX ECOCENTRES

ECOCENTRE NEUVILLE
ECOCENTRE STE-CATHERINE-DE-LA-JC

ECOCENTRE ST-RAYMOND
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BILAN DES TONNAGES RECUEILLIS

TONNAGES COLLECTES AU COURS DE L’ANNEE 2021
2000 [ (EN TONNES METRIQUES)
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GRAND TOTAL 2021 : 40 923
GRAND TOTAL 2022 : 41 879
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INDICATEURS DE
PERFORMANGE

LE TAUX DE DIVERSION

Lg ’Faux annugl de d|’ver3|on,r’e.prf_:ser}te le pourcentage de mqtleres CATEGORIE TONNAGE

résiduelles détournées de I'élimination ou encore la proportion de

matieres recueillies qui obtient une deuxieme vie. MATIERES ENFOUIES

La formule permettant de calculer le taux annuel de diversion est Ordures collectees 25953

la suivante : Quantité totale annuelle de matiéres valorisées Ecocentres - rejets 3639

(t/an)x100 / Quantité totale annuelle de résidus générés = Taux de Rejets de CRD 3431

N

diversion (%) Rejets de recyclage 339
Autres 2627
TOTAL - MATIERES ENFOUIES 35989
MATIERES VALORISEES
Matieres recyclables collectées 8348
Matieres organiques collectées 8 406

Matieres organiques (composteurs domestiques) 323

Pneus récupérés et contenants consignés

(selon Recyc-Québec) 1415
Résidus domestiques dangereux 152
Résidus verts (feuilles et gazon) 878
n MAT“:ERES ENF0U|E§ Boues de fosses septiques collectées et traitées14 863
W MATIERES VALORISEES Métaux - récupérés dans les 6 écocentres 1091

Métaux - récupérés des véhicules hors d'usage 3 415

Ecocentres - carton 255
Ecocentres - plastique 67
Ecocentres - briques-béton 1739
i Matériel électronique et informatique 116
EVOLUTION DU TAUX DE DIVERSION Récupération des textiles- collaboration
Régie-Ressourcerie-ouvroirs 675
100 - Bardeaux d'asphalte récupéré 942 N
N
" Appareils réfrigérants traités chez GoRecycle 97 8
i Copeaux de bois 8 865 ]
=)
Souches 1604 =
—
Asphalte 6 487 <
—
S
TOTAL- MATIERES VALORISEES 59738 )
TOTAL DE MATIERES ENFOUIES
ET VALORISEES

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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SERVICE-CONSEIL
AUX ICI

INSTITUTIONS, COMMERCES
ET INDUSTRIES

La Régie est fiere d’offrir un service de conseils et
d’accompagnement  personnalisé aux industries,
commerces et institutions (ICl) de son territoire.

Afin d’aider les IClI dans I'optique d’une meilleure
gestion des matiéres résiduelles en entreprise, le
service-conseil aux IClI de la Régie aide a mettre en
place des actions en gestion des matiéres résiduelles.

LES SERVICES D'ACCOMPAGNEMENT
PEUVENT COMPRENDRE:

- le diagnostic des pratiques en gestion des matiéres
résiduelles et I'identification des mesures a mettre
en place;

- le service-conseil quant a I'implantation de nouvelles
Mmesures;

- la rédaction ou la mise a jour du portrait du systeme
de gestion des matiéres résiduelles;

- la formation du personnel quant a la saine gestion
des matieres résiduelles.

QUELS SONT LES AVANTAGES ?

- Réduire la quantité de matiéres résiduelles générées
et hausser le taux de détournement des matiéres du
lieu d'enfouissement;

- Sensibiliser et éduquer les personnes qui fréquentent
les organisations au bon tri des matiéres résiduelles;

- Faire rayonner un aspect de la performance
environnementale.

Le service-conseil aux ICl de la Régie accompagne les
entreprises du début des démarches jusqu’a la toute fin,
en plus d’offrir un suivi régulier par la suite.

En 2022, une quarantaine d’entreprises ont bénéficié du
service-conseil en vue d’améliorer leur gestion des
matieres résiduelles.

my 2

AUTRES PROJETS ET PARTICIPATIONS

¢ |mplantation de la collecte des matiéres organiques et
formations dans deux écoles de Portneuf, I'école du
Bon Pasteur de Cap-Santé et I'école du Perce-Neige
appris davantage sur le chemin du recyclage et du
compost. Un total de 1 200 jeunes qui ont enrichi leurs
apprentissages!

e Participation aux marchés publics de : Saint-Casimir,
Saint-Raymond, Pont-Rouge, Sainte-Catherine-de-la-
Jacques-Cartier et Deschambault-Grondines

e Evénements d’envergure (aide & la gestion des
matieres résiduelles sur le site et tenue d’un kiosque
d’information) : les Fétes Gourmandes de Neuville,
I’Expo agricole de Saint-Marc-des-Carriéres, le Défi
Citoyen de Sainte-Christine d’Auvergne, les
Cafés-Rencontres I'Envolée de Neuville et le Noél
d’Antan de Cap-Santé.

COLLECTE DES MATIERES ORGANIQUES
AUPRES DES INSTITUTIONS, COMMERCES
ET INDUSTRIES

EN 2023, 102 ICI PARTICIPENT A LA COLLECTE
DES MATIERES ORGANIQUES (BAC BRUN)

21 RESTAURANTS ET RESTOS RAPIDES
28 ECOLES ET GARDERIES/CPE
15 EPICERIES ET MARCHES PUBLICS

19 TRANSFORMATEURS ALIMENTAIRES (BOULANGERIES,
BOUCHERIES, MICROBRASSERIES*, ETC.)

2 SERRES ET CENTRES JARDIN
2 TRAITEURS

5 CAMPINGS ET CHALETS LOCATIFS
5 HOTELS ET GITES

3 INDUSTRIES

2 MUNICIPALITES



PROGRAMME DE
RECONNAISSANCE 2022

DE LA REGIE POUR LES ENTREPRISES

La Régie lance cette année son programme de
reconnaissance. Gelui-ci met en valeur des entreprises de
la région s’étant particulierement illustrées dans la saine
gestion des matiéres résiduelles.

LES LAUREATS 2022 SONT :
CATEGORIE RESTAURATION RAPIDE

Subway, Sainte-Catherine-de-la-Jacques-Cartier

Pour la qualité du tri de ses matiéres et pour I'implication du
personnel, qui s’est poursuivie méme en pleine pandémie.

CATEGORIE RESTAURANT
Restaurant Le Roquemont, St-Raymond

Pour I'investissement et les efforts afin de réduire a la
source en éliminant le plastique a usage unique et
récupérer la matiére organique.

CATEGORIE COMMERCE DE DETAIL
Tigre Géant Donnacona
Pour I'implication des propriétaires et des employés.

CATEGORIE ECONOMIE CIRCULAIRE
Patates Dolbec, St-Ubalde

Pour la récupération des pommes de terre déclassées et a
I'amélioration des emballages.

CATEGORIE MANUFACTURE

Structures Ultratec, Ste-Catherine

Pour I'optimisation des procédés a I'interne et la
récupération de ses rejets de CRD.

CATEGORIE SCOLAIRE

(500 ELEVES ET MOINS)
Ecole du Bon Pasteur, Cap-Santé
Pour I'implication de la direction et des éléves.

CATEGORIE SCOLAIRE

(PLUS DE 500 ELEVES)
Ecole du Perce-Neige, Pont-Rouge
Pour I'implication de la direction et des éléves.

FELICITATIONS
A TOUS LES GAGNANTS!

PROJET DE SENSIBILISATION DES ICI
COLLABORATION AVEC LE JOUR DE LA TERRE

Pour ce premier volet, Jour de la Terre Canada soutient la
Régie dans son programme de reconnaissance déja en
place, afin d’atteindre un objectif de formation de 100
commerces et en un an, de détourner de I'enfouissement
700 tonnes de matieres organiques et recyclables.

La Régie espere sensibiliser encore plus d’ICl (industries,
commerces et institutions) sur le territoire, et ainsi
bonifier I'impact positif pour les commerces de la région
qui cherchent & améliorer leur bilan au niveau des
matieres organiques et recyclables.
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IMMOBILISATIONS ET GESTION CONTRACTUELLE 2022

ACHAT DE TROIS (3) CAMIONS DE DIX (10) ROUES
Equipés d’un systéeme de filtration pour les fosses septiques, d’un réservoir
compartimenté et d’un dévidoir a boyau

Omega LWS Inc.

1537 078.50 $

ACHAT D’UN (1) COMPACTEUR A DECHET
Achat sur sept (7) ans, 826K de I’année 2016, ou plus récent, ou équivalent,
n’excédant pas quatre mille (4 000) heures

Toromont Inc.

888 354.84 $

ACHAT D’UN CAMION NEUF
4X4 GMC Sierra 2022

Germain Chevrolet Buick GMC inc.

66 241.87 $

ANALYSES DE LABORATOIRE
Analyses des eaux souterraines, des eaux de surface et du lixiviat du
1° janvier 2023 au 31 décembre 2025

Bureau Veritas (2019) inc.

118 536.93 §

DEMANDE DE PRIX POUR UNE DALLE DE BETON
Dalle de béton de 12 640 pieds carrés incluant le béton, pour un centre de tri
des matériaux de construction, de rénovation et de démolition

Construction Thorco Inc.

8944250 $

DEMANDE DE PRIX POUR DEUX DALLES DE BETON

Deux dalles de béton, incluant le béton, la fourniture et 'installation des
armatures pour une dalle de 10 403 pieds carrés pour un garage et une dalle
de 728 pieds carrés pour une mezzanine sans armature

Cimota Inc.

103 190.06 $

FOURNITURE ET POSE D’ARMATURES DE GARAGE

Pour le garage de stationnement
Les ferrailleurs du Québec inc.

26 360.00 $

CENTRE DE TRI MECANISE
Conception, fourniture, installation et mise en opération d’un centre de tri
meécanisé des résidus de construction, rénovation et démolition

SKH Procédés

999 000.53 $

ACHAT D’UNE (1) EXCAVATRICE SUR CHENILLES
Excavatrice sur chenilles de I’année 2021 ou plus récente avec la fourniture
d’un grappin de marque Case CX145D SR 2022

Longus

296 006.59 $

SOUMISSION PLANCHER DE BETON

Plancher de béton garage de stationnement
Formax

85024.01 %

NETTOYAGE DES 15 CAMIONS DE COLLECTE
Lavage a pression Nordique

20.70 $ / par camion

VIDANGE DU BASSIN D’ACCUMULATION AERE
Vidange, déshydratation, transport et disposition des boues du bassin
d’accumulation aéré

Terra Vestra

22072325%

VIDANGE DES INSTALLATIONS SEPTIQUES

Vidange sélective des installations septiques pour 'année 2023.

Contrat pour la vidange des installations septiques pour le secteur C pour une
durée de cing (5) ans, soit du 1° mai 2023 au 30 avril 2028

Sani-Charlevoix

Contrat pour la vidange des installations septiques pour le secteur D pour une
durée de cinq (5) ans, soit du 1°" mai 2023 au 30 avril 2028

Sani-Charlevoix

1086 929.10 $

991 210.95 %

BACS ROULANTS

Fourniture de 1 026 bacs roulants neufs de 360 litres verts,

1584 bacs roulants neufs de 240 litres bruns pour la collecte mécanisée et
semi-mécanisée des matiéres recyclables et des matiéres organiques,
ainsi que 1 500 mini-bacs de cuisine

IPL North America Inc.

23917155 %



10 ANS DU SERVICE VIDANGE DES INSTALLATIONS

SEPTIQUES EN 2023

A la demande de la MRC de Portneuf, la Régie prenait en
charge en 2013 le service de vidange des installations
septiques sur le territoire des 21 municipalités participantes.
10 ans plus tard, ce sont 74 487 vidanges d’installations
septiques qui ont été effectuées par le biais de notre service.

Pour I'année 2022, 8 4451 installations septiques ont été
vidangées sur tout le territoire, en collaboration avec les deux
entrepreneurs Sani Charlevoix et Entreprises Claude Boutin.

La Régie a lancé un appel d’offres en vue de faire I'acquisition
de 3 camions aspirateurs pour bonifier le service de vidange
des installations septiques afin de desservir une partie de son
territoire dés la saison estivale 2023. Sani Charlevoix aura la
charge de I'autre partie du territoire.

TABLEAU DU NOMBRE DE VIDANGES )
D’INSTALLATIONS SEPTIQUES PAR MUNICIPALITE.
DE MAI 2013 A MARS 2023.

SECTEURS  MUNICIPALITES Total

A DESCHAMBAULT-GRONDINES 2342
A PORTNEUF 1134
B STE-CHRISTINE-D’AUVERGNE 2149
A ST-THURIBE 432
A ST-CASIMIR 1517
A ST-ALBAN 1812
A ST-MARC-DES-CARRIERES 539
A ST-GILBERT 573
B LAC SERGENT 5 341
B RIVIERE-A-PIERRE 2342
B ST-RAYMOND 17719
B ST-LEONARD 1847

TOTAL 37747
D PONT-ROUGE 6282
D NEUVILLE 6035
C SHANNON 7 969
c FOSSAMBAULT-SUR-LE-LAC 780
c LAC ST-JOSEPH 2123
D ST-BASILE 2807
D CAP-SANTE 2554
D DONNACONA 734
G STE-CATHERINE-DE-LA-JACQUES-CARTIER 7 456

TOTAL 36 740

GRAND TOTAL 74 487

10 ANS DE COLLECTE AVEC
LES BACS BRUNS EN 2023

La Régie est fiere d’avoir été parmi les pionniéres a implanter
la collecte des matiéres organiques avec les fameux bacs
bruns. Dés février 2013, la Régie débutait la distribution des
bacs bruns et des mini bacs de cuisine a toutes les résidences
principales (jusqu’a 6 logements) et secondaires desservies
par le service de collecte porte-a-porte des déchets. Depuis
2016, le service est également offert aux institutions,
commerces et industries.

10 ans plus tard, en dressant un portrait de cet
accomplissement en vue de réduire I'enfouissement des
déchets pour valoriser un maximum de matiéres, ce sont plus
de 30 000 bacs bruns qui ont été distribués parmi nos 23
municipalités et plus de 63 600 tonnes de matieres
organiques collectées !
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4¢ EDITION DE LA JOURNEE PORTES OUVERTES
DU COMPLEXE ENVIRONNEMENTAL DE NEUVILLE

La Régie a tenu une 4° édition de sa journée portes
ouvertes des installations de Neuville. L'événement, qui a
eu lieu le samedi 17 septembre 2022 a été une fois de
plus un franc succes. Toute la population est conviée a
participer a cet événement unique dans la région. Au
programme, visite guidée en autobus des installations :
I’écocentre Neuville, le centre de transbordement des
matieres recyclables, le centre de traitement des sols,
Pusine de traitement du lixiviat, la station de
déshydratation des boues de fosses septiques, la
torchére pour le brllage du biogaz, le lieu
d’enfouissement  techniqgue et le centre de
transbordement des matiéres organiques.

A Tintérieur du garage, les gens sont conviés & participer
a un jeu interactif sur le tri des matiéres a I'aide d’un
convoyeur, a une démonstration sur le traitement des
eaux, au visionnement de capsules vidéo sur écran géant
et il y a aussi de belles animations pour les jeunes. Plus
de 200 personnes ont participé a I'édition 2022.
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SECURITE D’ABORD!

La prévention dans les milieux de travail comporte de
nombreux défis et s’appuie sur des interventions qui
doivent étre adaptées a divers contextes. Au cours des
derniéres années, le milieu du travail et, par conséquent,
celui de la Régie ont fait I'objet de plusieurs
transformations du fait de ses nouvelles activités. La
Régie a su obtenir, par la formation et I'implication, une
meilleure compréhension des divers environnements
dans lequel les principaux acteurs de la prévention
agissent.

La Régie développe les compétences sur lesquelles
s’appuient les intervenants ainsi que les actions qui
connaissent du succes : par exemple, la conception de
programme de prévention ciblé par secteur, la formation
et diverses actions en qualité de vie au travail. La Loi sur
la santé et la sécurité au travail précise les devoirs des
employeurs, des superviseurs et des travailleurs pour
assurer la sécurité du lieu de travail et qu’avec la
modernisation du régime de la santé et la sécurité du

travail en 2021-2022, la Régie a su compter sur I'esprit
d’équipe afin de sensibiliser tous les acteurs clés de ses
milieux de travail. C’est lorsque chacun travaille a
instaurer une culture de la sécurité que le systeme de
responsabilité interne est le plus efficace. Ce n’est pas un
cartable de procédures qui peut sauver des vies, ce sont
les gens par leur comportement et leur implication!




LISTE 2022 DES EMPLOYES DE LA REGIE

DIRECTEUR GENERAL
M. David Loranger-King

DIRECTRICE GENERALE ADJOINTE
ET SECRETAIRE-TRESORIERE

Mme Elaine Verret

CONSEILLER STRATEGIQUE
AU DEVELOPPEMENT DES AFFAIRES
ET DES PROJETS

M. Jean-Luc Mercure

ADJOINTE DE DIRECTION
Mme Christine Corbin

COORDONNATRICE
Mme Dominique Genois

COMMIS A LA COMPTABILITE
Mme Manon Marcotte

Mme Nancy Tessier

M.Stéphane Tremblay (stagiaire)

PREPOSEE A LA BALANCE
Mme Valérie Duval

COORDONATRICE DU SERVICE
DE VIDANGE DES INSTALLATIONS

SEPTIQUES
Mme Karine Boudreault

AGENTE DE SUPPORT AUX USAGERS
Mme Isabelle Courtois

CONTREMAITRE
M. Jonathan Brodeur

CONTREMAITRE ET INSPECTEUR
AUX COLLECTES

M. Claude La Madeleine

OPERATRICE DE STATION
DE TRAITEMENT
Mme Anne-Marie Giroux

OPERATEURS AIDE-MECANICIEN
M. Stéphan Alain Dubé

M. Simon Jobin

M. Jean-Guy Gosselin

M. Steve Corbin

OPERATEURS JOURNALIERS
M. Yvon Auclair

M. Patrick Beaulieu
M. André Bédard

M. Francis Coté

M. Sébastien Gingras
M. Maxime Godbout
M. Simon Jobin

M. Guy Laroche

M. Tony Lapointe

M. Jonathan Lavoie
M. Alain Martel

M. Eric Gagnon

M. Stéphane Imbeault

JOURNALIER
M. Mario Brouillard

JOURNALIERS TRIEURS
M. Jonathan Bertrand

M. Jean Brazeau

M. Gaétan Gingras

M. Danny Godbout

M. Félix Godbout

M. Cassy Guilbault

M. Daniel Lamothe

M. Daniel Roy

ETUDIANT - JOURNALIER
M. Tommy-Raphaél Lesage

MECANICIENS

M. Yannick Bergeron-Savard
M. Roger Delisle

M. Pierre Linteau

CHAUFFEURS
Mme Linda Ayotte
M. Richard Béland
M. Hugues Genois
M. Steve Hardy

M. Rémi Jobin

M. Denis Jubinville
M. Carol Lachance
M. Stéphane Lauzon
M. Denis Maltais
M. Denis Matte

M. Serge Moisan
M. Eric Tessier

M. Marc Trudel

PREPOSE(E)S

AUX ECOCENTRES
Mme Francine Alain

M. Martin Bélanger
Mme Roxanne Brassard
M. Eric Gagnon

Mme Joanne Gauvin

M. Mathis Genest

Mme Patricia Genois
Mme Héléne Marquette
Mme Lisa Morand

Mme lanilou Naud
Mme Sonia Perron
Mme Marie-Paule St-Germain

AGENT PATROUILLE VERTE
Mme Jade Lévesque
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COMPLEXE
ENVIRONNEMENTAL DE NEUVILLE

Régie régionale de gestion des

RRGMRP LAREGIEVERTE.CA (B

‘ Imprimé sur du papier 100% recyclé

100%



